
ロータスマイル認証～パスワード再設定までの流れ 

1. 通常のようにベトナム航空ウェブサイト・ロータスマイルより会員番号、パスワードを

入力し、会員ログインを行ってください。 

 

 

2. しかし、会員番号自体に認証手続きが必要なので、下記の文面が表示されます。 

をクリックしてください。表示されている E-MAILアドレス宛に 

システムより E-MAILメッセージが送付されます。 

 

 

 

 



3. 下記の E-MAILメッセージが送付されます。 

のまえのコードをコピーしていただき、 をクリックしてください。 

 

 



4. VERRIFIATIONというページへ接続します。 

MemberIDには９から始まる会員番号、Verification Codeには先ほどコピーしたコードを 

入力し、 をクリックします。（必ず桁数、大文字/小文字などもご確認くださ

い。） 

 

 

5. クリック後、表示されている e-mailアドレス宛にパスワード再設定のメッセージを送付

する旨のメッセージが表示されます。 をクリックしてください。 

 

 

 

 

 



6. その後すぐに下記のように URLを含む e-mailメッセージが送付されます。 

URLを開いてください。 

 

 

7. パスワードリセットのページへ接続します。 

新しいパスワードを数字とアルファベットを含む 6～8桁で設定し入力し、 を 

クリックします。 

 

 

 



8. パスワード変更完了です。 

 

 

ベトナム航空ウェブサイト・ロータスマイルより新しいパスワードでログインできるどうか 

ご確認ください。 

 

 


