
 

<<<ロータスマイル・会員ログインパスワード変更方法>>> 

 

1. ベトナム航空ウェブサイト上段右上の「LOG-IN」をクリック 

 

 

2. 黒い画面が出てきたら、「パスワードをお忘れの方」をクリック 

 

 

 

 

 



3. 下記三か所にご自身の情報をご入力ください。 

 

 

 

4. ご登録の eメールアドレス宛に下記のような URLを含む e-mailメッセージが送付されます。URLを開いてください。 

 

 

5. パスワードリセットのページへ接続します。新しいパスワードを数字とアルファベットを含む 6～8桁で設定いただき入力後

をクリックします。 



 

 

6. パスワード変更完了です。 

 


