
Ưu đãi tặng thêm 30% điểm thưởng/dặm  

Điều khoản và điều kiện 

Chương trình khuyến mãi tặng thêm 30% điểm ALL Rewards và dặm Lotusmiles 

(“Khuyến mãi”) này được tổ chức bởi Vietnam Airlines JSC (“Vietnam Airlines”), đơn 

vị quản lý chương trình khách hàng thân thiết Bông Sen Vàng (Lotusmiles), và Accor SA 

(“Accor”), đơn vị quản lý chương trình khách hàng thân thiết ALL Accor. Chương trình 

khuyến mãi này chỉ áp dụng cho số dặm Lotusmiles được quy đổi sang điểm ALL Reward 

hoặc số điểm ALL Reward được quy đổi sang dặm Lotusmiles từ 00:01 (GMT+8) ngày 2 

tháng 11 năm 2026 đến 23:59 (GMT+8) ngày 30 tháng 11 năm 2026 (“Thời gian khuyến 

mãi”).  

Bạn phải là hội viên Lotusmiles và hội viên ALL mới có thể đăng ký tham gia chương trình 

Khuyến mãi.  

Nhận thêm 30% điểm ALL Reward 

Trong Thời gian khuyến mãi, hội viên Lotusmiles quy đổi dặm Lotusmiles sang điểm ALL 

Rewards sẽ nhận được 30% điểm thưởng vào số điểm ALL Rewards tích lũy trong tài 

khoản ALL Accor của họ sau khi quy đổi (“Điểm thưởng”). Ví dụ: 6.000 dặm Lotusmiles 

được quy đổi sẽ mang lại 1.300 điểm ALL Reward (1.000 điểm ALL Reward + 300 Điểm 

thưởng). Để tránh nhầm lẫn, số dặm Lotusmiles tối thiểu cần có cho mỗi yêu cầu quy đổi 

là 6.000 dặm Lotusmiles và số dặm Lotusmiles tối đa có thể quy đổi mỗi năm là 100.000 

dặm Lotusmiles.  

Điểm thưởng và điểm ALL Rewards được quy đổi sẽ được phản ánh trong tài khoản ALL 

Accor của hội viên qua hai giao dịch riêng biệt. Ví dụ: nếu hội viên quy đổi 6.000 dặm 

Lotusmiles sang 1.000 điểm ALL Rewards trong Thời gian khuyến mãi thì (1) 1.000 điểm 

All Rewards sẽ được cộng trước vào tài khoản và trong vòng tối đa 6 tuần (2) 300 Điểm 

thưởng sẽ được cộng riêng vào tài khoản. Hội viên không được phép quy đổi dặm 

Lotusmiles của mình sang điểm ALL Rewards thay mặt cho cá nhân khác.  

Yêu cầu quy đổi sau khi được khởi tạo sẽ không thể đảo ngược hoặc hủy bỏ. Mọi quyết 

định quy đổi dặm Lotusmiles sang điểm ALL Reward đều không thể thay đổi.  

Sau khi quy đổi, số điểm ALL Rewards đã quy đổi sẽ được cộng vào số dư điểm ALL 

Rewards của hội viên ALL và có thể được đổi theo quy định của chương trình ALL Accor. 

Hội viên không được phép đổi dặm Lotusmiles của mình sang điểm ALL Rewards thay 

mặt cho cá nhân khác. Điểm thưởng sẽ được cộng vào tài khoản ALL Accor có liên quan 

trong vòng tối đa 6 tuần. Điểm thưởng không được áp dụng để xét nâng hạng hội viên ALL 

Accor hoặc duy trì hạng hội viên ALL Accor hiện có. Để biết thêm thông tin, vui lòng tham 

khảo Điều khoản và điều kiện của chương trình ALL Accor.  

https://all.accor.com/a/en/loyalty-program/hotels-exception.html


Nhận thêm 30% dặm Lotusmiles 

Trong thời gian khuyến mãi, hội viên ALL quy đổi điểm ALL Rewards sang dặm 

Lotusmiles sẽ nhận được 30% dặm thưởng vào số dặm Lotusmiles tích lũy trong tài khoản 

Lotusmiles của họ như là kết quả của việc quy đổi (“Dặm thưởng”). Ví dụ: 3.000 điểm 

ALL Reward được quy đổi sẽ mang lại 2.600 dặm Lotusmiles (2.000 dặm Lotusmiles + 

600 Dặm thưởng). Để tránh nhầm lẫn, hội viên ALL có thể quy đổi điểm ALL Reward của 

mình trực tuyến sang điểm ALL Reward theo bội số của 3.000.  

Số dặm Lotusmiles đã quy đổi sẽ được cộng vào tài khoản Lotusmiles liên quan qua hai 

giao dịch riêng biệt. Ví dụ: nếu hội viên quy đổi 3.000 điểm ALL Reward sang 3.000 dặm 

Lotusmiles trong Thời gian khuyến mãi, (1) 2.000 dặm Lotusmiles sẽ được cộng trước vào 

tài khoản trong vòng tối đa 7 ngày làm việc và (2) 600 Dặm thưởng sẽ được cộng riêng 

vào tài khoản trước cuối ngày 7 tháng 12. Hội viên không được phép quy đổi điểm ALL 

Rewards của mình sang dặm Lotusmiles thay mặt cho cá nhân khác.  

Khi điểm ALL Reward đã được quy đổi sang dặm Lotusmiles, số dặm Lotusmiles quy đổi 

được sẽ phải tuân theo các điều khoản và điều kiện của chương trình Lotusmiles. Hội viên 

ALL không thể đảo ngược hoặc hủy bỏ giao dịch quy đổi. Mọi quyết định quy đổi điểm 

ALL Reward sang dặm Lotusmiles đều không thể thay đổi. Điểm ALL Reward sẽ được 

trừ từ tài khoản ALL Accor khi lệnh quy đổi được gửi đi. Để yêu cầu quy đổi, hội viên 

ALL phải đăng nhập vào tài khoản ALL Accor của mình và truy cập trang đối tác Vietnam 

Airlines Lotusmiles trên ALL.com. Nhấp vào "Quy đổi điểm của bạn", nhập thông tin cần 

thiết và cho biết số điểm ALL Reward mà họ muốn quy đổi. Hội viên ALL tự chịu trách 

nhiệm về thông tin được cung cấp khi điền vào biểu mẫu đổi điểm. Để biết thêm thông tin, 

vui lòng tham khảo trang đối tác Lotusmiles và các điều khoản và điều kiện của chương 

trình Lotusmiles có trên www.vietnamairlines.com.   

Vietnam Airlines và Accor có toàn quyền thay đổi, chấm dứt hoặc sửa đổi Khuyến mãi này 

mà không cần thông báo trước theo quyết định riêng và tuyệt đối của mình. Mọi quyết định 

của Vietnam Airlines và Accor về bất kỳ vấn đề nào liên quan đến Khuyến mãi này đều là 

quyết định cuối cùng và có tính bắt buộc.  

Trong phạm vi được luật pháp hiện hành cho phép, Vietnam Airlines hoặc Accor hoặc bất 

kỳ công ty liên kết nào của Vietnam Airlines hoặc Accor sẽ không chịu trách nhiệm hoặc 

trách nhiệm pháp lý với bất kỳ hội viên Lotusmiles hoặc hội viên ALL Accor nào, cho dù 

phát sinh trong hợp đồng, ngoài hợp đồng hay các trường hợp khác, đối với bất kỳ thiệt 

hại, chi phí, tổn thất kinh tế, mất doanh thu, thương tích, thiệt hại về danh tiếng hoặc sự tín 

nhiệm nào phát sinh từ việc hội viên tham gia Khuyến mãi này hoặc sự vi phạm bất kỳ luật 

hoặc quy định nào do việc hội viên tham gia Khuyến mãi này.  

Khi tham gia chương trình Khuyến mãi, mỗi hội viên đồng ý tuân thủ và chịu ràng buộc 

bởi các điều khoản và điều kiện của chương trình Khuyến mãi này, điều kiện sử dụng trang 

http://www.vietnamairlines.com/


web của Vietnam Airlines, điều kiện sử dụng trang web của Accor, Chính sách quyền riêng 

tư của Vietnam Airlines và của Accor, điều khoản và điều kiện của chương trình Bông sen 

vàng. và điều khoản và điều kiện của chương trình ALL Accor (gọi chung là “Điều khoản 

và điều kiện”). Việc không tuân thủ hoặc vi phạm bất kỳ Điều khoản và điều kiện nào trong 

số này có thể dẫn đến việc hội viên bị loại ở bất kỳ giai đoạn nào của chương trình Khuyến 

mãi và bất kỳ phần thưởng nào đã trao có thể bị tịch thu, giữ lại, thu hồi hoặc lấy lại.  

Bằng việc tham gia chương trình Khuyến mãi, mỗi hội viên đồng ý cho Vietnam Airlines 

và Accor thu thập, sử dụng, tiết lộ và xử lý mọi dữ liệu cá nhân mà họ cung cấp cho các 

mục đích được nêu trong chính sách quyền riêng tư của Vietnam Airlines và chính sách 

quyền riêng tư của Accor và để quản lý chương trình khuyến mãi này 


